




Lasciate alle spalle le problematiche principali derivanti dall’emergenza pandemica, l’anno 2023 ha costituito per Auser Piac

i nostri soci durante tutto l’anno 

Le volontarie e i volontari di Filo d’Argento hanno offerto a diverse centinaia di persone non autosufficienti o in stato di 

I nostri soci nel 2023 hanno sfiorato le 3.000 unità, con una crescita rispetto all’anno precedente del 24%: è cresciuto sia 
che quello dei soci dei nostri Circoli, segno che l’identità e l’attività di Auser sono sempre più riconosciute e attrattive.

servizi di promozione sociale a loro dedicati. Anche per queste ragioni l’impegno dell’associazione è stato dedicato, nel 202

progetto del Bus Terme di Auser, rimasto fermo negli anni della pandemia, che nell’autunno 2023 ha ripreso a funzionare perme

La lettura del documento che segue consentirà di entrare nel dettaglio dell’attività svolta dalla nostra Associazione, di con
economici dell’anno ma soprattutto di poter avere una fotografia seppur sintetica comunque già significativa delle molteplici tività e dell’operosità che hanno 



Il codice del Terzo settore prevede l’obbligatorietà del bilancio sociale per le imprese 

e/o ricavate dai documenti ufficiali dall’Associazione quali ad esempio Statuto, Bilancio di 

Il presente Bilancio Sociale si riferisce all’esercizio 2023.

LA NOSTRA IDENTITA’ –

LE NOSTRE ATTIVITA’ –

Ente del Terzo Settore, un’azienda o un 

d’interesse, registra non solo i profili 



favorire l’invecchiamento attivo degli anziani e nel valorizzare il loro ruolo nella 

Un’associazione per la quale la persona è

L’Associazione non ha scopo di lucro e si ripromette di realizzare 
mediante l’attuazione di attività di interesse 

▪
▪

▪
▪
▪

▪ Valorizzare l’esperienza, le capacità, la 

▪



L’associazione è in possesso della personalità 
giuridica e il fondo di dotazione ai sensi dell’art. 22 

Sotto il profilo statutario e istituzionale l’associazione 
aderisce alla <RETE NAZIONALE AUSER= ai sensi 
dell’art. 41 comma 2 del Codice del Terzo Settore. 

Auser Piacenza APS Associazione per l’invecchiamento 

L’associazione è in possesso della personalità giuridica e il 
fondo di dotazione ai sensi dell’art. 22 del CTS è di euro 

l’associazione aderisce alla <RETE NAZIONALE AUSER= 
ai sensi dell’art. 41 comma 2 del Codice del Terzo Settore. 

l’invecchiamento attivo Onlus



che ha perseguito nel corso dell’anno 2022 con le proprie attività

, l’educazione degli adulti, la solidarietà 

, migliorarne la qualità della vita e delle relazioni, orientarle all’esercizio della solidarietà.

capacita’AUSER E’&



concentrato le proprie energie nel corso di tutto l’anno 

, dell’
e altro ancora. Nell’ambito dei servizi alla comunità, Auser ODV di Piacenza ha 

corso di tutto l’anno: attività ludiche e di socializzazione, occasioni di aggregazione e socialità, attività finalizzate a 

è socio fondatore dell’ ed è membro del Comitato Direttivo. E’ sede di 

persone in <messa alla prova=, al protocollo d’intesa tra l’UEPE di Reggio 

l’accesso e la fruizione di vari servizi per diverse Associazioni accreditate presso il Comune.



IL CONTESTO DI RIFERIMENTO: L’OSSERVATORIO IN SINTESI

gennaio 2023 si registra un lievissimo aumento, pari allo 0,1%, analogo a quello dell’anno precedente. Cala però la 
1.769 persone nell’arco del 2022) e di un saldo migratorio 

positivo, circa un terzo del quale proveniente da altre province d’Italia.
Prosegue la dinamica di invecchiamento della popolazione, con un’età media (47,1 anni) più alta di quella regionale, nonostan

L’ambiente e il territorio
La qualità dell’aria nella provincia di Piacenza, già non salubre, è ulteriormente peggiorata nel 2022: sono aumentate le gio

to, nel 2022, per l’aumento del consumo di suolo in valori assoluti: 129 ha, pari ad oltre un 
quinto dell’aumento totale regionale. Un aumento concentrato in modo particolare nel comune capoluogo.

te ma sempre un po’ al ribasso rispetto alle stime previsionali della regione (0,6% contro 
0,8% per il 2023). A trainare è il settore dei servizi, mentre rallentano fortemente le costruzioni e l’industria in senso st
1,2% dell’anno precedente). Anche le esportazioni hanno vissuto nel 2022 una fase di forte contrazione (

ll’1% nel 2022 corrisponde una crescita della quantità di lavoro espressa in 

ero di occupati evidenziando come l’aumento della quantità di lavoro sarà 
proporzionalmente accompagnato da una occupazione incrementale. La crescita occupazionale è principalmente trainata dall’occu
sistema economico sembra avere prodotto un aumento importante dell’offerta di lavoro non assorbita, però, totalmente dalla do

all’area di disagio occupazionale (17,2% degli occupati) e alla disoccupazione sostanziale (con un tasso dell’8,3%) 

(+13,5% rispetto alla media di +6,5%) sia e soprattutto nell’incremento delle trasformazioni a tempo indeterminato, aumentate

gli under 29 l’indice sale a 19,7 nel 2022.

A Piacenza nel 2022 si registra una retribuzione media per lavoratore dipendente pari a 23.418 euro all’anno, ossia un livell

dditi per l’anno 2021 mostrano per Piacenza un reddito complessivo medio di 24.114 euro, 
el 2021 a Piacenza, come nel resto dell’Emilia

(83,4% a fronte dell’82,8% della regione) deriva da reddito da lavoro dipendente (53,9%) e dalle pensioni (29,6%)
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gennaio 2023 erano residenti nella provincia di Piacenza oltre 286.000 abitanti, ancora in lieve aumento, com’era già accadut
all’anno precedente (+0,1%, pari a circa 400 abitanti). Complessivamente nell’ultimo decennio la popolazione risulta in calo 
circa 4.600 abitanti in meno), ma negli ultimi anni, dal 2015 in poi, è rimasta sostanzialmente stabile, con l’eccezione del 0, segnato com’è noto 

La Fig.3 mostra come le variazioni più significative nel confronto tra 1.1.2013 e 1.1.2023 siano concentrate nelle classi d’e

Cresce anche, in modo più rilevante, la quota dei cosiddetti <grandi anziani= (75 anni e oltre): dal 12,7% al 13,5%.

ridimensionano notevolmente, a tutti i livelli territoriali, le previsioni di crescita sia per l’anno in corso, sia per il 20

Romagna e per la provincia di Piacenza. Quest’ultima in particolar modo è riuscita, grazie all’ottimo andamento di 

prima della grave crisi finanziaria scatenatasi l’anno successivo. Tutto questo – –
depurati quindi dall’andamento dell’inflazione.
Le ultime stime e previsioni per l’anno in corso e per quello prossimo propongono un quadro completamente diverso, frutto di 
dell’economia che ha una dimensione planetaria, strettamente connesso al moltiplicarsi delle aree di tensione geopolitica o a

in contrazione, molto più lentamente di quanto, diversamente, avviene per le Ula. Questo è principalmente imputabile all’util

provvedimenti legislativi puntuali (es. <Blocco dei licenziamenti=). In base agli ultimi dati disponibili di Prometeia (ottob
numero di occupati (teste) a Piacenza pari all’1% nel 2022 corrisponde una crescita della quantità di lavoro espressa in Ula 

dinamica della quantità di lavoro più allineata al numero di occupati evidenziando come l’aumento della quantità di lavoro sa

A Piacenza nel 2022 si registra un valore retributivo medio per lavoratore dipendente pari a 23.418 euro all’anno, per una to

l’innalzamento del costo della vita: +4,5% a Piacenza su una media regionale del +3,5%. La crescita retributiva, tuttavia, è egata più dall’aumento 
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Km percorsi da Filo d’Argento Piacenza



Nell’anno 2023 i 



Nell’anno 2023 gli iscritti ad 

Nell’anno 2023 gli iscritti ad 



Diversamente dall’anno precedente, 

Anche nel 2023, l’ampia maggioranza 



–



L’Assemblea dei Delegati di Auser Volontariato Piacenza ODV si è riunita nell’anno 2023 in , per l’approvazione del Bilancio di 
Esercizio chiuso al 31.12.2022 e per l’approvazione del Bilancio Sociale 2022.

si è riunito nell’anno 2023 in 
all’approvazione del nuovo Regolamento Rimborsi Volontari e del limite mensile per i rimborsi, alla proposta di bilancio cons

La struttura è composta dall’

L’
ODV di cui è l’organo sovrano, e elegge il che è l’organo 

eletto in carica è il rappresentante legale dell’Associazione.

FILO D’ARGENTO

L’Assemblea dei Delegati resta  in carica per l’intera durata del mandato congressuale, viene eletta ad ogni congresso, di no ogni quattro anni. Il Comitato Direttivo viene eletto dall’Assemblea al Congresso, di norma ogni 

L’Assemblea dei Delegati è l’organo deliberante che definisce il programma delle attività e le 

è l’organo di amministrazione che realizza i deliberati dell’Assemblea e 
dirige l’Associazione a tutti gli effetti, amministra il patrimonio dell’Associazione e delibera sul 

rappresenta legalmente l’Associazione. 
svolge funzioni di direzione, indirizzo e coordinamento dell’attività dell’Associazione, e propone 
al Comitato Direttivo i programmi di attività e le altre iniziative dell’Associazione e vigila sulla 



Auser Piacenza APS Associazione per l’invecchiamento attivo 
soci. La struttura è composta dall’

L’
di cui è l’organo sovrano, e elegge il che è l’organo di 

eletto in carica è il rappresentante legale dell’Associazione.

L’Assemblea dei Delegati di Auser Piacenza APS Associazione per l’invecchiamento attivo si è riunita nell’anno 2023 in 
l’approvazione del Bilancio di Esercizio chiuso al 31.12.2022 e per l’approvazione del Bilancio Sociale 2022.

Il Comitato Direttivo di Auser Piacenza APS Associazione per l’invecchiamento attivo si è riunito nell’anno 2023 in 
inerenti tra le altre all’approvazione del nuovo Regolamento Rimborsi Volontari e del limite mensile per i rimborsi, alla pro

L’Assemblea dei Delegati resta  in carica per l’intera durata del mandato congressuale, viene eletta ad ogni congresso, di no ogni quattro anni. Il Comitato Direttivo viene eletto dall’Assemblea al Congresso, di norma ogni 

L’Assemblea dei Delegati è l’organo deliberante che definisce il programma delle attività e le 

è l’organo di amministrazione che realizza i deliberati dell’Assemblea e 
dirige l’Associazione a tutti gli effetti, amministra il patrimonio dell’Associazione e delibera sul 

rappresenta legalmente l’Associazione. 
svolge funzioni di direzione, indirizzo e coordinamento dell’attività dell’Associazione, e propone 
al Comitato Direttivo i programmi di attività e le altre iniziative dell’Associazione e vigila sulla 



da un’organizzazione e dalle sue 

Ciò che li accomuna è l’importanza del loro ruolo e del loro coinvolgimento all’interno delle 
dinamiche dell’organizzazione

collettivita’

– –



Persone che hanno operato per l’ente

al servizio di difesa non armata e nonviolenta della Patria, all’educazione, alla pace tra i 

Ascolto del Filo d’Argento

Nell’ambito dei Patti per il lavoro e/o per l’inclusione sociale, i beneficiari di 

un’occasione di inclusione e crescita per i beneficiari e per la collettività

Centro di Ascolto del Filo d’Argento

L’ (Ufficio Esecuzione Penale Esterna) è l’ufficio del Dipartimento di 

–

Filo d’Argento

L’occupazione femminile è del 60%.



tutte le loro articolazioni: dall’amministrazione della cosa pubblica alla cura delle fasce deboli della 
popolazione, dalla gestione degli spazi pubblici all’offerta culturale, dai servizi educativi e scolastici a 

L’obiettivo principale è di contribuire all’attivismo civico 
, attraverso prestazioni di facile esecuzione per l’attuazione di 

interventi semplici, ma fortemente percepiti dalla popolazione per l’utilità e l’immediatezza della risposta ed 

conoscenza e a contatto dei servizi offerti dall’amministrazione e delle realtà del territorio in ambito sociale, 

integrando ed arricchendo i compiti dell’amministrazione pubblica e di realtà private in termini di flessibilità 



- allo scopo di tutelare la sicurezza di bambini e ragazzi all’entrata e all’uscita; in casi di 

- nelle scuole prima dell’inizio delle lezioni e dopo il termine delle stesse;

-

-

-sorveglianza e vigilanza in biblioteche, musei, mostre, gallerie d’arte

-

-

-

-

altre aree verdi attrezzate ad uso pubblico anche con l’utilizzo di semplici attrezzature;

-









Il Filo d’Argentod’Argento

l’espletamento

d’Argento l’unico

all’associazione

dall’organizzazione

l’effettuazione

d’Argento
l’anno,

l’organizzazione

dell’associazione
d’uso

d’Argento

all’uscita



Il Filo d’Argento

FILOD’ARGENTO

D’ASCOLTO

ATTIVITA’

PROPRIETA’

D’USO



sede o un punto d’appoggio alle Associazioni 

Qui le realtà dell’associazionismo trovano a 

Auser grazie all’impegno dei suoi garantisce l’apertura dei locali 

della prenotazione, dall’allestimento delle sale all’apertura della sede in 





–

–

–

–

–

–

–

–

–



inframezzati da sane bevute di buon vino ma anche di bevande analcoliche. L’anno 2023 ha visto l’iscrizione di 

’ 

’

Nel corso dell’anno 2023 i soci del Circolo hanno potuto dedicarsi a momenti di approfondimento culturale partecipando 

benessere fisico o assistere a conferenze sul tema salute e benessere. E’ proseguita la collaborazione con il Comune di 



comunque a collaborare con i servizi sociali del territorio per l’assistenza alle famiglie bisognose e con altre SOLIDARIETA’

ATTIVITA’ LUDICHE

Nicolo’

Il Circolo collabora con Aido, Avis e Pro Loco fornendo volontari a supporto dell’organizzazione di iniziative 
e feste in piazza e per altre iniziative solidali. Nell’anno 2023 il Circolo grazie ai proventi ricavati dalle proprie 

’

’

ATTIVITA’ LUDICHE



’

’

ATTIVITA’ LUDICHE

Natale) a quelle di tipo solidaristico (giornate dedicate alla pulizia dell’ambiente, raccolta di 
materiale sanitario per l’allestimento di ospedali in Senegal, raccolta buoni per acquisto materiale 

SOLIDARIETA’



ATTIVITA’ LUDICHE

L’Università Popolare «G. Malvermi» nell’anno 2023 ha proseguito la propria attività continuando ad 

L’Università Popolare ha risposto ai bisogno di chi cercava aggregazione attorno ad interessi 
culturali, riuscendo ad offrire ai soci Auser un’offerta formativa e culturale variegata, resa possibile 

maggior mente gli effetti dell’analfabetismo informatico.

ATTIVITA’ 

nell’anno 2023 ha finalmente ripreso le propria attività grazie 
all’impegno di tanti volontari e al sostegno del tessuto economico locale e dell’amministrazione 

Circolo ha organizzato una grande testa con la partecipazione di numerosi soci. Nel corso dell’anno 
il circolo ha raccolto materiali e derrate da inviare alle popolazioni alluvionate dell’Emilia Romagna.



favore della comunità che hanno reso più ricche la proposta e la vita dell’Associazione

Dopo l’interruzione forzata, causata dalla pandemia, è ripartito nel 2023 il 
i tratta di un prezioso servizio riservato ai soci dell’associazione che 

sarà organizzato nell’autunno 2024.

ALTRE ATTIVITA’



CITTA’ AD IMPATTO POSITIVO 

in sinergia con il Comune di Piacenza e l’ISI Raineri

Grazie al generoso sostegno della cittadinanza e alla sensibilità dell’imprenditoria locale, l’Associazione Auser 

Il veicolo, in sinergia con l’impegno dei volontari, sarà un valido supporto per l’accompagnamento delle 



ha maturato nel corso dell’anno 2023 derivano essenzialmente dalle attività correlate alle 

Nel corso dell’anno 2023 Auser Piacenza ODV ha ricevuto 



Nel corso dell’anno 2023 Auser Piacenza APS ha ricevuto 



Monitoraggio dell’Organo di Controllo
L’organo di controllo 
dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore, consistenti in un controllo sintetico complessivo volto a verificare c

Ha inoltre vigilato sull’osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di corretta amministrazione e, in 
sull’adeguatezza degli assetti organizzativi, del sistema amministrativo e contabile, e sul loro concreto funzionamento; ha i
l’osservanza delle finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale.

ultanze dell’attività 

• l’Associazione ha esercitato in via quasi esclusiva le attività di interesse generale per finalità civiche, solidaristiche 
all’Art.2 del proprio statuto;
• l’Associazione ha effettuato attività diverse previste dall’art. 6 del Codice del Terzo Settore nei limiti delle previsioni

• l’Associazione non ha posto in essere attività di raccolta fondi;
• l’Associazione ha rispettato il divieto di distribuzione diretta o indiretta di avanzi e del patrimonio.
Ai fini dell’attestazione richiesta dall’art. 30, comma 7 del Codice del Terzo Settore, il Collegio Sindacale attesta che:

il Bilancio Sociale di Auser Volontariato Piacenza ODV e Auser Piacenza APS Associazione per l’invecchiamento attivo Onlus de

’attendibilità;

rappresentazione e visibilità delle attività dell’ente.
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